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-(:study the requirements)دراسة المتطلبات 

. Capturing the requirementsسوف نبدأ في دراسة اول خطوة في تطوير البرنامج وهي تحديد متطلبات النظام 

ه وماا   أي ماا الا ي يم ان للنظاام أدا )إن الهدف من تحديد المتطلبات هو فهم ما يتوقعه العميل والمستخدم من النظام 

ن او مم ان ا, فقد ي اون النظاام المطلاوص تماميمه  اديل  لنظاام او لطريقاة مساتخدمة ةداح مهماة محاددة(. يم نه أدا ه

م ن له أن يقوم تحدد  ما ي, فل ل نظام  رمجي وظيفة معينة. ي ون نظام جديد يقدم خدمة جديدة لم يسبق تقديمها من قبل

. ه من أجل أداح تلك الوظيفة

.ممم من أجلهاهي تعريف لش ل النظام أو وصف لما يستطيع ه ا النظام ان يقوم  ه ةداح وظيفته التي سي:المتطلبات
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-:خطوات تحديد المتطلبات

:     الاجتماع مع العميل للتعرف على المتطلبات: أولا

ة التقنياات ل ا يجب عليناا ان نساتخدم  فافا. وه ه خطوة هامة جدا إذ أن  قية الخطوات التالية تعتمد عليها  ش ل أساسي

, تخدم   ال أ عادهااحيث نبدأ  فهم وتحليل المش لة التاي تواجاه المسا, المتاحة لن تشف ما ال ي يطلبه العميل والمستخدم

وها ا يم ان . نتعرف على العمليات والممادر التي تتضمنها المش لة والعلاقات التي تر طها معاا ونحادد حادود النظاام

:ان يتم من  خلال

.طرح  اةسئلة على العميل•

.عرض نظم مشا هة للنظام المطلوص سبق تمميمها من قبل•

.تمميم وعرض نماذج ةجزاح من النظام المطلوص أو للنظام  ال امل•
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:تقسم المتطلبات الى عدة عناصر تشمل

Physical Environmentالبيئة المحيطة بالنظام •

Interfacesواجهات الاستخدام •

Users and human factorsالمستخدمين وإمكانياتهم •

Functionalityوظائف النظام •

Documentationالتوثيق •

Dataالبيانات •

Resourcesالمصادر•

Securityالأمن •

Quality Assuranceضمان الجودة •
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نهقا مقا يطلبق  وعرضها على العميل ليوافقق عليهقا باعتبقار أ, تسجيل هذه المتطلبات في وثائق أو قاعدة بيانات: ثانيا

بالفعل  

ة علاى عمال وأماا تماف فا لك القياود المفرو ا, المتطلبات   تمف فقط تدفق البيانات والمعلومات من و الى النظاام

-:و  لك فإن عملية تحديد المتطلبات تخدم ثلاثة أغراض, النظام

.سهولة التفاهم  ين المطورين و المستخدمين للوصول الى طريقة عملية وعلمية يعمل  ها النظام: او •

.تو ح للممممين ماهي الوظائف والخمائص التي سيمتاز  ها النظام:ثانيا•

ره هاو ماا سابق تو ح المتطلبات لفريق ا ختبار ما ال ي يجب إثباته لإقناع الز ون أن النظام ال ي تام تطاوي:ثالثا•

.أن طلبه  الضبط
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حتى فإن المتطلبات المسجلة, لذلك ولضمان ان كلا من المطورين والزبون متفاهمون تماما على ما يجب القيام ب 

:هذه الخطوة يجب ان تكون لها الصفات التالية

.وخالية من ا خطاحcorrectان ت ون صحيحة 1.

. معنى ان   ي ون هناك أي تعارض  ين متطلب وآخرconsistentان ت ون ثا تة 2.

,  هالمخرجات المتوقعة من, المدخلات, يجب ان يتم ذفر جميع الحا ت المحتملة للنظامcompleteان ت ون تامة 3.

.الخ...

. معنى ان ت ون قا لة للتطبيق في الواقعrealisticان ت ون واقعية 4.

.ان ت ون متعلقة  امور  رورية للعميل ويتطلبها النظام5.

.verifiableان ي ون من المم ن التحقق منها 6.

  traceable  ت ون قا لة للتتبع .7

(Requirement Definition Document" ) وثائق تعريف المتطلبات"يطلق على هذه الوثائق بـ
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م ليقوم المصممون بتحويل تلك المتطلبات القى تصقميmathematicalإعادة تسجيل المتطلبات بشكل رياضي :ثالثا

جيد للنظام في مرحلة التصميم

لوصفالبشرلغةأيةالطبيعياللغة استعمالت تبوالتيالمتطلباتتعريف وثيقةا فتفاحيتمفانعديدةلسنوات

والتيلمشافلامنالعديديسببذلكانإ , هاموجودةفلمةفليفهمانللعميليم ن حيثالنظممتطلباتوتسجيل

سبيلفعلى, سالعأوالممممقبلمنللمستخدمينالتعبيرات عضتفسيرسوحإلىا حيانأغلبفيسببهايعود

إحتياطيلتسجي عمليةمشغولالنظامفانإذا(العملعنمتوقف)التعبيرالنظامعلىالمستخدميطلققدالمثال

backupمستمر)الحالةه هفيالنظامانالمممميعتبر ينماالحالةه هفيالمستخدم وامريستجيب انه إعتبار

.اساسية مهمةيقومةنه(العملفي
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يقبله نظامنهاعوينتج,النظامتمميمعندفثيرةأخطاحالىيؤديقدتام ش لالبشريةاللغةعلىا عتمادفانل ا

مواصفاتقوثائ"تسمىالوثائقمنثانينوعفتا ةيتمل لك,قبلمنحددهاالتيمتطلباتهيلبي  نهالعميل

ا ت رهاخاصةوطرقوسائل استعمالت تبوهي"Requirement Specification Documentالمتطلبات

(UML)ةالموحدالنمذجةلغةالمثالسبيلعلىمنها, حتتقني اسلوصالمتطلباتل تا ةالبرمجياتمهندسو

Unified Modeling Languageللنظمالرئيسيةالعناصرلوصفصيغةلناتقدمرسوميةنم جةلغةوهي

.البرمجية

التثبت والتحقق من المتطلبات:رابعا

والتاي تقادم )متطلباات ووثيقاة مواصافات ال( والتي تقدم للعميل)ه ه المتطلبات تم تسجيلها في وثيقة تعريف المتطلبات 
ساوف ت اون وإ  فان النتيجاة, للتأفد من صحتهما وشموليتهما وان فلا منهما   تعارض الثانية في أي نقطة( للمممم

.نظام   يلبي طلبات العميل
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